CDR Communication

PN TR AVSEREENSES £ | L S U PP CISSSESSE |
IS gtaeal | O EREEEEN T Y S TORY PERSESER | OF
RAPPORTO CON GLI STAKEHOLDER

Dott.ssa Silvia Di Rosa, Dott.ssa Martina Zuccherini

At X

AT =3

RONEXT C\_ AssiO

25 ottobre 2022

I ===
i £V



L6i nt egr aeiib nsepporto di un piano media
al | 0eqsatort yper valorizzare il rapporto con gli

stakeholder

u. EURONEXT




> > > >

>\

Perché oggi &€ importante parlare di equity story?

Perch® comunicare | 6equity story
Chi racconta | 6equity story?
Media planning: come farlo in maniera efficace

| social media possono influenzare I'andamento dei mercati?

attraverso

me d i

a’?



. Perché oggi e importante parlare di equity story?

1. Tradizionalmente | 6 e g storyt yeniva presentata essenzialmente solo al mercato finanziario

2. Nel | 6 ascenari!| dé incertezza globale derivante dal post-pandemia e dalla guerra, sempre pil
stakeholder stanno monitorando e analizzando attivamente anche le informazioni non finanziarie e
quindi oggi | 6 e g storyt lya una valenza e una diffusione piu ampia

3. Oggi si parla sempre piu di Great Resignation . L & e q wstory yuo influenzare anche gli stakeholder
allinterno d el | 6 a zremnglendoa |a visione aziendale piu chiara e piu attraente per reclutare e
mantenere i migliori talenti



. Perché oggi e importante parlare di equity story?

1. Stampa, web, radio e TV sono dei catalizzatori di autorevolezza

2. La voce dei giornalisti da una spinta alla reputazione delle societa e influenza | 6 opi ndelone
pubblico, alimentando un 6 i mma @ una percezione positive

3. Articoli prodotti da terze parti sono avvertiti dal pubblico come non autoreferenziali



.Chi racconta | 0equity story?

I «CEO Branding » si sta ritagliano uno spazio sempre piu centrale : la presenza sui media da parte di
gueste figure sta diventando una componente sempre piu essenziale per consolidare visione, missione
e posizionamento del | 6 a atiravarsd al 6 i d e nvalorit € la personalita di chi la guida .

LE TRE CHIAVI PER UN CEO BRANDING EFFICACE

} CHIAREZZA } PRECISIONE } COERENZA

Pochi messaggi, semplici e Fornire informazioni precise in Fornire informazioni coerenti
coerenti base alle richieste specifiche rispetto a quanto comunicato
in precedenza
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John Legere, che spendendo online la sua figura -carismatica,

operatori multinazionali

La dichiarazione di Elisabetta Franchi sulle assunzioni

web che si & aspramente

' EURONEXT

di telefonia mobile piu acclarati .

risentito di tali dichiarazioni .

e riuscito a portare T-Mobile tra gli

di donne sopra i quar ant da scatenato |l



