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Perception Study



│ 2

Il Gruppo Unipol in sintesi
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Perception study

▪ E’ una analisi della percezione di una società (di solito quotata) presso la comunità finanziaria

▪ Effettuata con interviste a portfolio manager, analisti finanziari, sales, giornalisti

▪ In forma anonima, per garantire risposte sincere

▪ Svolta preferibilmente da una società terza rispetto a quella analizzata

▪ Restituisce solitamente un report di sintesi, imparziale, della percezione rilevata

Cosa è
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Perception study

▪ Best Practice: Ogni Anno

▪ Eventi Straordinari: IPO, Cambiamenti di Management, M&A, Aumenti di Capitale

▪ Eventi Rilevanti Ordinari: Piani Strategici, Assemblee, Investor day

▪ Situazioni di Criticità: Crisi Aziendali, Performance di Borsa deludenti, Crisi di mercato

▪ Valore inespresso nel prezzo dei titoli: quotazioni inferiori al reale valore della società

Quando farlo
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Perception study

▪ Ricevere una analisi realistica della percezione della società

▪ Capire in anticipo come può essere accolto un evento societario

▪ Consentire di ritarare il messaggio o di modificare le decisioni

▪ Consolidare il legame con comunità finanziaria

▪ Avvalorare le tesi di Investor Relations

Benefici
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Perception study

▪ Alimentare aspettative: “ora non puoi dire di non sapere come la penso”

▪ Alimentari sospetti: “perchè mi fai questa domanda? Cosa c’è sotto?”

▪ Ricevere “risposte scomode”

▪ Assillare gli intervistati

▪ Smentire le tesi di Investor Relations

Rischi
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Perception study

▪ Elaborazione e condivisione delle domande da fare

▪ Selezione/condivisione del campione degli intervistandi

▪ Trovare disponibilità negli intervistandi

▪ Legge sulla Privacy. Ricezione del consenso

▪ Limiti di Budget

Difficoltà
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Perception study

▪ Design: 2 settimane

▪ Approvazione interna di questionario e processo: 2 settimane

▪ Creazione del panel e interviste: 6 settimane

▪ Analisi dei dati e report: 2 settimane

▪ Durata processo complessivo: 12 settimane

Pianificazione e tempi - indicativi
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Perception study

▪ Periodo: Febbraio - Aprile 2022

▪ Evento associato: Presentazione Piano Strategico del Gruppo

▪ Campione potenziali intervistati: 97 portfolio manager, analisti sell side, sales

▪ Interviste effettuate: 21

▪ Risultati: in linea con le attese, con alcuni interessanti novità

Il caso Unipol U
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